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“Hyzmatdasyna tasir etmegin psihologik wusullary” atly
makalalar toplumyndan

0l glirlesyan adamynyzyn adyny (ya-da adyny we atasynyn adyny)
esitdirip aytmaga esaslanandyr. Bu dine bir sypayylyk,
medeniyetlilik hem d&ldir. 0z adynyfi yafilanmagy adamda onuf
hemise duyup hem barmayan yakymly duygyny doéredyar. D.Karnegi
adam UGc¢in onun 06z adynyn esidilmeginin in yakymly owazdygy,
sazdygy barada yazypdy. Adam ona yuzlenip 06z adynyn
aydylandygyny esidende yakymly duygynyn déremeginin psihologik
tari nahili?

Ony, ine, sular dizyar:

Sol sahsyyete dakylan at onun yasaysynyn ilkinji ginlerinden
ta ahyrky demine cenli aydylyar. At we sahsyyet bolinmezdir.
Adama onun adyny tutman yizlenilmegi bu «hususy
ayratynlyklardan mahrum edip» ylizlenilmegidir. Bu yagdayda
glirleyani adam sahsyyet hokminde dal-de, dine belli bir gulluk
wezipelerini yerine yetiriji hokminde gyzyklandyryar. Adama
yizlenilende onun adynyn tutulmagy (at bolsa — sahsyyetin
nysany) onun sahsyyetine (ins berilyandigini go6rkezyar.

Her bir adam sahsyyet bolmaga calysyar. Bu synanysyklar
kanagatlandyrylmasa, bizi sahsyyet hokminde kemsitseler, biz
ony yiti duyyarys.

Eger adam 6zlinin sahsyyetdiginin tassyklanyandygyny gorse, bu
onda kanagatlanma duygusyny doretman bilmez.

Kanagatlanma duygusy hemise onyn emosiyalar bilen utgasyar,
olary adam hemise duyup barmayar.

Adam hemise onda onyn (onat) emosiyalary (duygulary) doredyan
adamlara (zada) ymtylyar.

Eger kimdir biri bizde onat duygulary ddéredyan bolsa, onda ol
ozline cekyandir, 0zi barada onat garaysy déredyandir, yagny
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attraksiyany emele getiryandir.

Mysal ulcin, irden 6z kardeslerinize ya-da tabynlygynyzdaky
isgarlere dusup, olar bilen salamlasanynyzda, «ertiriniz
hayyrly bolsun» diyen jumlanin (bu jdmlanin 6zi hem «salam»
sozunden psihologik has yakymlydyr) yzyna olaryn her birinin
adyny we atasynyn adyny gosup gorun, sonda siz 0zliniz barada
yuze cykarylmadyk, duyulmadyk hem bolsa, onat garayyslary
doredersiniz. Adam bilen sdhbetdes bolanynyzda, siz wagtal-
wagtal ona adyny we atasynyn adyny tutup yuzlenin. Bu usuly
kamahal, ondan namedir bir zat gerek bolanda dal-de,
sohbetdesinizde oniinden 06zuniz barada onhat garaysy doredip,
hemise ulanmak zerurdyr.

Ilkinji gezek sohbetdes bolyan adamynyzyn adyny we atasynyn
adyny ony goéren badynyza yadynyzda saklamaga calsyn. Bu
sohbetdesinizde onat duygulary doreder, olar bolsa size gaydyp
geler. Kabir adamlara o6zgelerin atlaryny yatda saklamak Kkyn
disyar. Adyn onat yatda galmagy U¢in, ony esiden badynyza
dasynyzdan aytmaga bahana tapyn. Menzeslik boyunca baglanysygy
yola goymak ucin, tanyslarynyzyn (beyik adamlaryn) atlaryny
calt yatlap c¢cykyn. Elbetde, kép sanly atlary yatda saklamaly
bolyan wagtlary hem bar. Sonda yorite wagt tapyp, olary yatda
saklamaga calysmaly. Seyle etseniz, yitiren wagtynyzyn owezi
kop esse bolup dolunar.
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